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Estimado lector,

A continuación, estas a punto de tener un espacio íntimo, de
cercanía, con los procesos estratégicos de la Fundación
Fondecom, fundación empresarial caleña, cuya génesis se dio hace
16 años, en el seno de la Asamblea General de Asociados del
Fondo de Empleados de la Caja de Compensación Familiar del
Valle del Cauca, Fondecom.

El año 2023, fue para la Fundación Fondecom un periodo, que, si
se asemejase a un viaje, dicho viaje sería como una
travesía, marcada por la adaptación, la creatividad y el
aprendizaje. Nos hemos enfrentado a múltiples retos que han
puesto a prueba nuestra capacidad para apoyarnos, aprender y
demostrar nuestra resiliencia como organización.

Hemos transitado un camino de renovación, donde luego de
reflexiones poderosas, refrescamos nuestros objetivos
estratégicos a través del planteamiento de proyectos tan
retadores como los que han hecho parte de la historia de la
Fundación, con la diferencia, que ahora, debemos movernos en
contextos pospandémicos, con una mayor incertidumbre
financiera, con grupos sociales en los que la salud mental y la
apuesta por factores protectores de la misma están en primer
plano; entornos laborales que dejan en el umbral la Inteligencia
Artificial y hacen relevante, muy relevante, el balance entre la vida
en el trabajo y la felicidad de las personas que laboran; por su
parte, en las cuestiones comunitarias, nos encontramos con
comunidades realmente sensibles frente al cuidado de sus
recursos naturales y las acciones o proyectos de inclusión.

SALUDO DE LA DIRECTORA



El reto es grande, es inspirador, dada la trayectoria de la
Fundación en tres frentes principalmente, los cuales "parafraseo"
de la siguiente manera:
ser aliada para el fortalecimiento de la cultura de la solidaridad en
las empresas de la Economía Solidaria a través de la educación a
sus bases sociales, el amplio bagaje en el desarrollo de
programas de responsabilidad social empresarial en poblaciones
de niños, niñas, adolescentes y jóvenes provenientes de sectores
populares; y, la amplia experiencia en el diseño e implementación
de programas y actividades para el bienestar laboral, requieren
con urgencia, que nuestra organización, se recree y se transforme
a través de la implementación de nuevas tecnologías. Aspecto,
que requiere inversión de talento y de recursos económicos.

Conservar la esencia de la Fundación, su ADN, ese intangible, que
se llama la cultura de la organización y que, de forma coloquial, a
lo largo de este año, hemos llamado "el team Fundación" es mi
reto como líder en este nuevo año 2024, Potenciar esa capacidad
de adaptación y el increíble talento del equipo humano que
conforma la entidad, de un lado, el equipo de colaboradores y
facilitadores y de otro, los miembros de la Junta Directiva, es mi
mayor reto.

En este sentido, es gratificante darte la bienvenida, al presente
Informe de Gestión 2024, que dará cuenta de los logros y desafíos
del año 2023 para la Fundación Fondecom.

Atentamente,

Amada Cefora Betancourt
Directora
Fundación Fondecom



Nuestra Fundación





Somos una fundación empresarial, creada el
17 de septiembre del año 2008 en Santiago
de Cali D.E., como estrategia de proyección
social del Fondo de Empleados de la Caja de
Compensación Familiar FONDECOM.
Somos expertos en el desarrollo de
programas enfocados en las actividades de
educación, bienestar y desarrollo socio
empresarial para las organizaciones de
Economía Solidaria.

Nuestra trayectoria se sustenta con
experiencias de éxito en el servicio al sector
de la economía solidaria, en fondos de
empleados, cooperativas y fundaciones, y
empresas del sector privado.

FUIMOS FUNDADOS POR



PROPÓSITO

MEGA

Apasionados por impulsar en las personas
el liderazgo y la solidaridad, cooperando al
desarrollo de su comunidad.

La Fundación Fondecom al 2025 será
reconocida por contribuir a mejorar la
calidad de vida de sus comunidades de
interés con servicios innovadores,
beneficiando a 500 personas con su
programa social.

5
Objetivos

Potenciar 
habilidades del 

talento

Fortalecer Programa 
Social

Diseñar servicios 
innovadores

Participar en el 
sector fundacional

Contribuir al 
posicionamieto 
de Fondecom



PROPUESTA DE VALOR
Siendo la responsabilidad social empresarial quien
dio origen a la Fundación Fondecom; desde su
génesis, los beneficios que se generan a través de
sus programas son invertidos en el mejoramiento
del bienestar de las comunidades, por medio del
cual se ha logrado incidir en más de 1.200 niños,
niñas, adolescentes y jóvenes, con más de14.000
participantes en actividades lúdicas empresariales,
sumando hoy 15 años de experiencia en
implementación de programas con impacto social,
inspirados en el cumplimiento de los propósitos
establecidos por los ODS.



VALORES 

Solidaridad Empatía
y Justicia

Integridad Creatividad e 
innovación

▪ Juntos lo hacemos bien.
▪ Juntos cuidamos lo nuestro.
▪ Juntos creamos confianza.

▪ Juntos generamos conocimiento.

Fuente: Planeación Estratégica Fundación Fondecom 2020 - 2025

PRINCIPIOS



Plan Estratégico



Estrategia de 
Sostenimiento Financiero

Estrategia de 
Fortalecimiento

Estrategia de 
Reconocimiento

Generar excedentes al
estructurar servicios diversos,
adaptables y rentables en la
Plataforma Social y el
Portafolio de Servicios.

Ejecutar el plan de mercadeo y
comunicaciones para
incrementar la participación en
el mercado con nuevas
entidades y optimizar los
recursos.

Reestructurar el Programa Social Juegos Raíces Paz
y Convivencia enfocado a la Comunidad de interés
definida por Fondecom.

Lograr las alianzas con las
empresas vinculantes para
desarrollar el programa
social Juegos Raíces Paz y
Convivencia.

Participar en espacios o
estamentos que permitan
nuestro reconocimiento y
faciliten el logro de
sinergias.



Estrategia de 
sostenibilidad



ESTRATEGIA DE SOSTENIBLIDAD

▪ Formación en el sector solidario
▪ Bienestar Corporativo

▪ Desarrollo Socio empresarial
▪ Acciones de Responsabilidad Social. 

Esta estrategia refleja nuestro compromiso con la
promoción del liderazgo y la solidaridad, fundamentales
para el desarrollo de las personas y sus comunidades.
Nuestra labor se concentra en cuatro líneas de trabajo
fundamentales:



DESARROLLO  E INNOVACIÓN 
SOCIAL CORPORATIVA

▪ Creación de un manual de marca (Brandbook) 
▪ Actualización de portafolio. 

▪ Renovación de nuestra página web

Portafolio

Este proceso contó con el 
liderazgo  una practicante del 

programa de mercadeo y 
negocios internacionales de la 

Universidad Autónoma de 
Occidente, quien se encargó 

de crear el diseño del 
documento.

Brandbook

Documento con las normas de 
uso de imagen corporativa, los 
usos correctos e incorrectos del 

logo, los colores institucionales y 
las composiciones..



En marzo de 2023 la página web de la Fundación
fue hackeada, lo cual permitió identificar el poco
respaldo que se tenía por parte del proveedor con
el cual se tenía el servicio de Hosting donde se
tuvo hasta ese momento alojada la página. Dicho
proveedor no ofreció garantías ni soporte por la
información que se tenía en el sitio web, y no tenía
practicas periódicas de hacer copias de seguridad
del lugar. Esto aboco a que la Fundación abriera
licitación para contratar el sitio web, se
construyera plan de trabajo y en septiembre
nuevamente se estrenara la Página web con
mejoras, tras las lecciones aprendidas, y estrenó
dominio .org

Fundacionfondecom.org



NUESTROS CLIENTES

716
Personas impactadas

136
Horas de 

Capacitación

11 
Entidades 
Solidarias

34
Actividades 
realizadas



EMPRESAS VINCULANTES 
IMPACTADAS

2.181
Personas impactadas

234
Horas de 
Bienestar

19 
Empresas 

vinculantes

78
Actividades 
realizadas

2 
Empresas de 

Economía 
Solidaria

Programa Cero Estrés Fondecom



En el marco del cumplimiento de los objetivos de la
Fundación, sus actividades meritorias, le permiten el
desarrollo de programas de apoyo a emprendedores,
motivo por el cual, el principal aliado de la Fundación, el
Fondo de Empleados Fondecom, ha confiado en la
entidad el desarrollo del programa de formación de sus
asociados y beneficiarios emprendedores, a través de la
ejecución del programa Fondemprende, a lo largo de
varios años.

Particularmente, el año 2023, fue un periodo para revisar
los alcances, el aporte que desde el desarrollo de la
estrategia que se estaba implementando se estaba dando
a Fondecom. Reflexionar en torno a esta cuestión
fundamental, hizo que se presentara al Fondo de
Empleados un Plan de Rediseño de la estrategia para
Fondemprende, el cual dio pasos importantes como:

Realizar una DOFA al Programa; Segmentar la población
de emprendedores a partir de un estudio que se proyectó
para la participación de por lo menos 360 asociados;
hacer una búsqueda de proponentes que, de la mano de
la Fundación, pudieran presentar a las Directivas de
Fondecom contenidos retadores para llevar a los
emprendedores a otro nivel de desarrollo. Fue así como
cerramos el 2023, con una nueva apuesta en
emprendimiento, la cual estará transversalizada por el
apoyo tecnológico a través de un software, que permitirá
en el 2024, contribuir a la conformación de una
comunidad emprendedora en el aliado.



Un voluntariado, un 
corazón renovado

100
2

Empresas  
vinculadas

11 
Entidades 
Solidarias

4
Fundaciones 
beneficiadas

FUNDACIONES 
BENEFICIADAS

EMPRESAS 
VINCULADAS

Personas impactadas



CAPITAL HUMANO

Durante 2023 obtuvimos un cumplimiento del 100%
de los estándares de Seguridad y Salud en el trabajo.

Aspecto en el cual se destaca un indicador de cero (0)
accidentalidad, cero (0) incidentes laborales, cero (0)
situaciones de acoso laboral y todo un equipo
certificado con el curso de 50 horas de SG SST.

y estructura organizacional



Estructura organizacional 
La Fundación Fondecom finaliza el año 2023 con la siguiente
estructura organizacional:

CUMPLIMOS

✓ 100% de estándares.
✓ Plan de Capacitación.
✓ Exámenes médicos periódicos.
✓ Vigía de la salud.
✓ Pago de la Licencia de Maternidad.



Acciones de 
Responsabilidad Social 

Empresarial



MODELO DE GESTIÓN 
SOSTENIBLE

Somos Adheridos 

Damos cumplimiento a la Estrategia Corporativa, a través
de cuatro pilares correspondientes a las estrategias de
Reconocimiento, Fortalecimiento, Sostenibilidad y
Sostenimiento Financiero, que nos sirven de orientación
para dar respuesta a nuestro objeto social de re-invertir
nuestros excedentes en la ejecución de proyectos
sociales y medioambientales que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de comunidades
vulnerables del Valle del Cauca, desarrollando
competencias que les preparen para una vida productiva.

Reconocimiento Fortalecimiento Sostenibilidad 
Financiera

Sostenibilidad

Fuente: Planeación Estratégica Fundación Fondecom 2020 - 2025



ESTRATEGIA 
CORPORATIVA

Estrategia de Sostenibilidad

Desarrollo e 
innovación social 

corporativa

Capital Humano 
y Efectividad 

Organizacional

Eficiencia 
Económica y 
Crecimiento 

continuo

✓ Educación
✓ Recreación
✓ Cultura
✓ Emprendimiento
✓ Medio Ambiente

✓ Bienestar laboral 
y condiciones de 
trabajo

✓ Salud y 
Seguridad

✓ Desarrollo 
Organizacional

✓ Gobierno 
corporativo

✓ Gestión de Riesgos
✓ Sostenibilidad 

Financiera

Fuente: Planeación Estratégica Fundación Fondecom 2020 - 2025





Programa Social
Juegos, Raíces, Paz y Convivencia

Durante el año 2023, el objetivo del Programa Social
fue potenciar el desarrollo de habilidades de
liderazgo consciente, promover una cultura solidaria,
fortalecer el arraigo cultural y brindar apoyo
psicosocial a Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes
(NNAJ) de la ciudad de Santiago de Cali.

Fue implementado en dos escenarios: el Colegio
Comfandi Calipso y, en Fondecom, dirigido a los hijos
de los asociados, que estuvieran en un rango de edad
de los 12 a los 14 años.

Conoce a David y su experiencia
con el Programa Juegos Raíces
paz y Convivencia. Escanea el
código QR para ver el Reel.

www.fundacionfondecom.org



RESULTADOS

El Programa Social Juegos, Raíces, Paz y
Convivencia tuvo un impacto positivo en 35 Niños,
Niñas, Adolescentes y Jóvenes (NNAJ) y sus
familias, quienes forman parte de la población del
Colegio Calipso. Esta cohorte culminó en junio de
2023. Uno de los logros más significativos fue el
fortalecimiento de las habilidades para la vida en
los NNAJ, así como el descubrimiento y la puesta
en práctica de sus talentos en beneficio de su
comunidad.

ALIADOS DEL PROGRAMA

El Programa Social dirigido a los hijos de los
asociados al Fondo de Empleados Fondecom se
llevó a cabo tras un período de tres meses de
divulgación e inscripción. El proceso culminó con
la participación de 17 inscritos, pero, sólo llegaron
a participar del Programa siete (7) NNAJ,
logrando en ellos el fortalecimiento de
habilidades para la vida.

www.fundacionfondecom.org



Ejecución
2023

35 + 7

$61’140.187

CALI

NNAJ del Colegio
Comfandi Calipso

NNAJ Beneficiarios de
Fondecom

Inversión del  Programa

Comuna 13
Colegio Comfandi 

Calipso

Comuna 2
Fondo de 

Empleados 
Fondecom



cuatro  áreas temáticas, así como  

NUESTRO COMPROMISO 
CON LOS ODS

consecución de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS).
Publicamos nuestro 
informe de 
involucramiento 
2022- 2023 en el que 
reafirmamos nuestra 
las y comunicamos 
nuestras acciones que 
respaldan nuestro 
compromiso con 
los ODS.

en alinear sus estrategias y 
operaciones con diez principios 
universalmente aceptados en 
contribuir a la

Mantuvimos la adherencia con el Pacto 
Global de las Naciones Unidas, una 
iniciativa que promueve el compromiso del 
sector privado, sector público y sociedad 





Otorgar reconocimiento y apoyar los
proyectos que se destacan por su
compromiso en el cuidado, la preservación y
la sostenibilidad del medio ambiente en
Santiago de Cali D.E.

Conoce los términos y condiciones en el QR
que está a continuación:

OBJETIVO

Premio Verde 15 años
Fundación Fondecom

✓ Educación ambiental y conciencia ciudadana
✓ Protección y conservación del ambiente
✓ Emprendimientos verdes y Economía Circular
✓ Agricultura y producción sostenible
✓ Gestión Integral de Residuos
✓ Acciones de innovación

CATEGORÍAS



El comité Organizador se conforma por integrantes
de la Junta directiva de la Fundación:

• Graciela Romero Galindo
• Jessica Coral Pachón
• Martha Cecilia Rivas Garrido
• Carlos Alfonso Arana Uribe
• Andrés Torres Herrera

PREMIOS

Esta se llevará a cabo en acto de entrega de
estímulos a las iniciativas mejor calificadas por el
Comité Evaluador de las iniciativas, en el primer
semestre del año 2024.

Se premiarán tres (3) proyectos participantes, a
través de la entrega de insumos y/o materiales
necesarios para la continuidad en el tiempo de las
iniciativas concursantes:

COMITÉ ORGANIZADOR

Primer lugar: $6.000.000
Segundo lugar: $5.000.000

Tercer lugar: $4.000.000



ETAPAS DEL CONCURSO

11 de febrero  
2024

Convocatoria Evaluación

18 de febrero  
2023

Marzo de 
2024

Premiación

I Semestre 
2024

Lanzamiento

Durante la etapa de convocatoria lanzamos
una campaña de promoción a través de Reels,
invitando a las personas de Santiago de Cali
a inscribirse en Premio Verde 15 Años
Fundación Fondecom. Escanea el Código QR
para ver un de los contenidos.

ALIADOS DEL PREMIO



Cifras Verdes

+60

12

$30’000.000

5

Proyectos
Inscritos en la 
convocatoria

Inversión del  Concurso

corregimientos 
de Cali

comunas 
participantes

Navarro – La Paz – Villacarmelo
Pance - Pichindé

CALI



Estados 
Financieros
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